Czym zajmuje się urząd?
Starostwo Powiatowe we Wrześni obsługuje mieszkańców powiatu wrzesińskiego i realizuje zadania samorządu powiatowego.
Do głównych zadań urzędu należy:
· prowadzenie spraw związanych z rejestracją pojazdów i wydawaniem praw jazdy, 
· zarządzanie drogami powiatowymi, 
· realizacja inwestycji oraz zamówień publicznych, 
· prowadzenie spraw geodezyjnych i ewidencji gruntów, 
· realizacja zadań z zakresu edukacji, pomocy społecznej i rynku pracy, 
· współpraca z innymi instytucjami publicznymi oraz organizacjami. 
Urząd wykonuje zadania powiatu poprzez swoje wydziały oraz jednostki organizacyjne, takie jak szkoły, poradnie czy jednostki pomocy społecznej. 
Starostwo wspiera również zarząd powiatu, który realizuje uchwały rady powiatu, zarządza majątkiem oraz wykonuje budżet.

Jak skontaktować się z urzędem?
Z urzędem można skontaktować się na kilka sposobów:
· osobiście w siedzibie urzędu, 
· telefonicznie, 
· pocztą elektroniczną, 
· przez system e-Doręczeń. 
Dane kontaktowe:
· adres: ul. Chopina 10, 62-300 Września, 
· e-mail: starostwo@wrzesnia.powiat.pl, 
· adres do e-Doręczeń: AE:PL-66089-89776-FASJA-24
· telefon: +48 61 640 44 44.

Jak wygląda załatwianie sprawy?
Aby załatwić sprawę w urzędzie:
1. Wybierz właściwy wydział lub usługę na stronie www.bip.wrzesnia.powiat.pl w zakładce „Jak załatwić sprawę w urzędzie”. 
2. Przygotuj wymagane dokumenty. 
3. Złóż wniosek: 
· osobiście w urzędzie lub 
· elektronicznie, za pośrednictwem platformy e-Doręczenia. 
4. Odbierz decyzję lub dokument w wyznaczonym terminie. 
W niektórych sprawach urząd może skontaktować się z Tobą w celu uzupełnienia dokumentów.

Godziny obsługi
Urząd jest czynny:
· poniedziałek: 8:00–16:00 
· wtorek–piątek: 7:00–15:00

Ważne informacje
· Opłaty można wnosić kartą lub przelewem – urząd nie prowadzi kasy. 
· Sprawy można załatwiać także elektronicznie, bez wizyty w urzędzie.

Jak dostać się do urzędu?
Wejście do urzędu znajduje się przy ulicy Chopina 10. Wydział Dróg Powiatowych znajduje się przy ulicy 3 Maja 3. Przy ulicy Chopina, jak i 3 Maja znajduje się płatny parking. Urząd nie posiada własnego parkingu dla klientów. W okolicy urzędu znajdują się miejsca parkingowe dla osób z niepełnosprawnościami.
Wejście dla osób, których stan zdrowia utrudnia poruszanie się po schodach, wejście znajduje się od strony parkingu urzędu. Wejście na parking znajduje się przy ulicy 3 Maja.
