Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z p6Zn. zm)

Tytut III.
OGOLNE PRZEPISY O ZOBOWIAZANIACH UMOWNYCH

Art. 384. § 1. Ustalony przez jedna ze stron wzorzec umowy, w szczegolnosci ogdlne
warunki umoéw, wzory umow, regulaminy wiaza druga strong, jezeli zostaty jej dorgczone
przy zawarciu umowy.

§ 2. W razie gdy postugiwanie si¢ wzorcem jest w stosunkach danego rodzaju
zwyczajowo przyjete, wiaze on takze wtedy, gdy druga strona mogta si¢ z tatwoscia
dowiedzie¢ o jego tresci. Nie dotyczy to jednak umoéw zawieranych z udzialem konsumentow,
z wyjatkiem umow powszechnie zawieranych w drobnych, biezacych sprawach zycia
codziennego.

§ 3. Za konsumenta uwaza si¢ osobg, ktora zawiera umowe¢ z przedsigbiorca w celu

bezposrednio nie zwiazanym z dzialalno$cia gospodarcza.

Art. 384'. Wzorzec wydany w czasie trwania stosunku umownego o charakterze ciagtym
wiaze druga strong, jezeli zostaly zachowane wymagania okreslone w art. 384, a strona nie

wypowiedziata umowy w najblizszym terminie wypowiedzenia.

Art. 385. § 1. W razie sprzecznosci tresci umowy z wzorcem umowy strony sa zwiazane
umowa.
§ 2. Wzorzec umowy powinien by¢ sformutowany jednoznacznie i w sposob zrozumiaty.

Postanowienia niejednoznaczne thumaczy si¢ na korzy$¢ konsumenta.

Art. 385'. § 1. Postanowienia umowy zawieranej z konsumentem nie uzgodnione
indywidualnie nie wiaza go, jezeli ksztattuja jego prawa i obowiazki w sposob sprzeczny z
dobrymi obyczajami, razaco naruszajac jego interesy (niedozwolone postanowienia umowne).
Nie dotyczy to postanowien okreslajacych gléwne $wiadczenia stron, w tym ceng lub
wynagrodzenie, jezeli zostaty sformutowane w sposéb jednoznaczny.

§ 2. Jezeli postanowienie umowy zgodnie z § 1 nie wiaze konsumenta, strony sa
zwigzane umowa w pozostalym zakresie.

§ 3. Nie uzgodnione indywidualnie sa te postanowienia umowy, na ktérych tresé
konsument nie miat rzeczywistego wptywu. W szczegdlnosci odnosi sig to do postanowien
umowy przejetych z wzorca umowy zaproponowanego konsumentowi przez kontrahenta.

§ 4. Cigzar dowodu, ze postanowienie zostalo uzgodnione indywidualnie, spoczywa na

tym, kto sig¢ na to powotuje.



Art. 385%. Oceny zgodnosci postanowienia umowy z dobrymi obyczajami dokonuje si¢
wedlug stanu z chwili zawarcia umowy, biorac pod uwagg jej tres¢, okoliczno$ci zawarcia
oraz uwzgledniajac umowy pozostajace w zwiazku z umowa obejmujaca postanowienie

bedace przedmiotem oceny.

Art. 385°. W razie watpliwosci uwaza sie, ze niedozwolonymi postanowieniami
umownymi sg te, ktore w szczego6lnosci:
1)wylaczaja lub ograniczaja odpowiedzialno§¢ wzglgedem konsumenta za szkody na osobie,
2)wyltaczaja lub istotnie ograniczaja odpowiedzialno§¢ wzgledem konsumenta za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania,
3)wylaczaja lub istotnie ograniczaja potracenie wierzytelnosci konsumenta z
wierzytelno$cia drugiej strony,
4)przewidujq postanowienia, z ktorymi konsument nie miat mozliwos$ci zapoznac si¢ przed
zawarciem umowy,
5)zezwalaja kontrahentowi konsumenta na przeniesienie praw i przekazanie obowiazkow
wynikajacych z umowy bez zgody konsumenta,
luzalezniaja zawarcie umowy od przyrzeczenia przez konsumenta zawierania w
przysztosci dalszych uméw podobnego rodzaju,
2)uzalezniaja zawarcie, tres¢ lub wykonanie umowy od zawarcia innej umowy, nie majacej
bezposredniego zwiazku z umowa zawierajaca oceniane postanowienie,
3)uzalezniaja spetnienie §wiadczenia od okoliczno$ci zaleznych tylko od woli kontrahenta
konsumenta,
4)przyznaja kontrahentowi konsumenta uprawnienia do dokonywania wiazacej interpretacji
umowy,
10)uprawniaja kontrahenta konsumenta do jednostronnej zmiany umowy bez waznej
przyczyny wskazanej w tej umowie,
11)przyznaja tylko kontrahentowi konsumenta uprawnienie do stwierdzania zgodnosci
swiadczenia z umowa,
12)wylaczaja obowiazek zwrotu konsumentowi uiszczonej zaptaty za §wiadczenie nie
spetnione w catosci lub czgsci, jezeli konsument zrezygnuje z zawarcia umowy lub jej
wykonania,
13)przewiduja utrate prawa zadania zwrotu $wiadczenia konsumenta spelnionego wczesniej
niz $wiadczenie kontrahenta, gdy strony wypowiadaja, rozwiazuja lub odstepuja od
umowy,

14)pozbawiaja wylacznie konsumenta uprawnienia do rozwigzania umowy, odstapienia od



niej lub jej wypowiedzenia,

15)zastrzegaja dla kontrahenta konsumenta uprawnienie wypowiedzenia umowy zawartej na
czas nieoznaczony, bez wskazania waznych przyczyn i stosownego terminu
wypowiedzenia,

16)naktadaja wytacznie na konsumenta obowiazek zaplaty ustalonej sumy na wypadek
rezygnacji z zawarcia lub wykonania umowy,

17)naktadaja na konsumenta, ktoéry nie wykonat zobowiazania lub odstapil od umowy,
obowiazek zaplaty razaco wygérowanej kary umowne;j lub odstgpnego,

18)stanowia, ze umowa zawarta na czas oznaczony ulega przedtuzeniu, o ile konsument, dla
ktdérego zastrzezono razaco krotki termin, nie ztozy przeciwnego o$wiadczenia,
19)przewiduja wytacznie dla kontrahenta konsumenta jednostronne uprawnienie do zmiany,
bez waznych przyczyn, istotnych cech §wiadczenia,

20)przewiduja uprawnienie kontrahenta konsumenta do okreslenia lub podwyzszenia ceny
lub wynagrodzenia po zawarciu umowy bez przyznania konsumentowi prawa odstapienia
od umowy,

10)uzalezniaja odpowiedzialno$¢ kontrahenta konsumenta od wykonania zobowiazan przez
osoby, za posrednictwem ktorych kontrahent konsumenta zawiera umowe lub przy
ktorych pomocy wykonuje swoje zobowiazanie, albo uzalezniaja t¢ odpowiedzialnos¢ od
spetnienia przez konsumenta nadmiernie uciazliwych formalnosci,

11)przewiduja obowiazek wykonania zobowiazania przez konsumenta mimo niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowiazania przez jego kontrahenta,

12)wytaczaja jurysdykcje sadow polskich lub poddaja sprawe pod rozstrzygnigcie sadu
polubownego polskiego lub zagranicznego albo innego organu, a takze narzucaja

rozpoznanie sprawy przez sad, ktory wedle ustawy nie jest miejscowo wiasciwy.

Tytul VI.
ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODE WYRZADZONA PRZEZ
PRODUKT NIEBEZPIECZNY

Art. 449'. § 1. Kto wytwarza w zakresie swojej dziatalno$ci gospodarczej (producent)
produkt niebezpieczny, odpowiada za szkod¢ wyrzadzona komukolwiek przez ten produkt.

§ 2. Przez produkt rozumie si¢ rzecz ruchoma, choéby zostata ona potaczona z inna
rzecza. Za produkt uwaza si¢ takze zwierzeta 1 energi¢ elektryczna.

§ 3. Niebezpieczny jest produkt nie zapewniajacy bezpieczenstwa, jakiego mozna
oczekiwaé, uwzgledniajac normalne uzycie produktu. O tym, czy produkt jest bezpieczny,

decyduja okolicznosci z chwili wprowadzenia go do obrotu, a zwtlaszcza sposéb



zaprezentowania go na rynku oraz podane konsumentowi informacje o wilasciwosciach
produktu. Produkt nie moze by¢ uznany za nie zapewniajacy bezpieczenstwa tylko dlatego, ze

p6zniej wprowadzono do obrotu podobny produkt ulepszony.

Art. 449%, Producent odpowiada za szkode na mieniu tylko wowczas, gdy rzecz
zniszczona lub uszkodzona nalezy do rzeczy zwykle przeznaczanych do osobistego uzytku i

w taki przede wszystkim sposob korzystat z niej poszkodowany.

Art. 449°. § 1. Producent nie odpowiada za szkode wyrzadzona przez produkt
niebezpieczny, jezeli produktu nie wprowadzit do obrotu albo gdy wprowadzenie produktu do
obrotu nastapito poza zakresem jego dzialalnosci gospodarcze;j.

§ 2. Producent nie odpowiada réwniez wtedy, gdy wiasciwosci niebezpieczne produktu
ujawnity si¢ po wprowadzeniu go do obrotu, chyba ze wynikaly one z przyczyny tkwiacej
poprzednio w produkcie. Nie odpowiada on takze wtedy, gdy nie mozna bylo przewidzie¢
niebezpiecznych wiasciwosci produktu, uwzgledniajac stan nauki i techniki w chwili
wprowadzenia produktu do obrotu, albo gdy wilasciwosci te wynikatly z zastosowania

przepiséw prawa.

Art. 449%. Domniemywa sieg, ze produkt niebezpieczny, ktory spowodowal szkode, zostat

wytworzony 1 wprowadzony do obrotu w zakresie dziatalnosci gospodarczej producenta.

Art. 449°, § 1. Wytworca materiatu, surowca albo czesci sktadowej produktu odpowiada
tak jak producent, chyba ze wylaczna przyczyna szkody byta wadliwa konstrukcja produktu
lub wskazowki producenta.

§ 2. Kto przez umieszczenie na produkcie swojej nazwy, znaku towarowego lub innego
oznaczenia odrdzniajacego podaje si¢ za producenta, odpowiada jak producent. Tak samo
odpowiada ten, kto produkt pochodzenia zagranicznego wprowadza do obrotu krajowego w
zakresie swojej dziatalnos$ci gospodarczej (importer).

§ 3. Producent oraz osoby wymienione w paragrafach poprzedzajacych odpowiadaja
solidarnie.

§ 4. Jezeli nie wiadomo, kto jest producentem lub osoba okreslona w § 2, odpowiada ten,
kto w zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej zbyl produkt niebezpieczny, chyba ze w
ciagu miesigca od daty zawiadomienia o szkodzie wskaze poszkodowanemu osobg i adres
producenta lub osoby okreslonej w § 2 zdanie pierwsze, a w wypadku towaru importowanego
- osobg 1 adres importera.

§ 5. Jezeli zbywca produktu nie moze wskaza¢ producenta ani oso6b okreslonych w § 4,

zwalnia go od odpowiedzialno$ci wskazanie osoby, od ktérej sam nabyt produkt.



Art. 449° Jezeli za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny odpowiada takze
osoba trzecia, odpowiedzialno$§¢ tej osoby i os6b wymienionych w artykutach

poprzedzajacych jest solidarna. Przepisy art. 441 § 2 i 3 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 449’. § 1. Odszkodowanie za szkode na mieniu nie obejmuje uszkodzenia samego
produktu ani korzysci, jakie poszkodowany moglby osiagna¢ w zwiazku z jego uzywaniem.
§ 2. Odszkodowanie na podstawie art. 449' nie przystuguje, gdy szkoda na mieniu nie

przekracza kwoty bedacej rownowartoscia 500 EURO.

Art. 449%. Roszczenie o naprawienie szkody wyrzadzonej przez produkt niebezpieczny
ulega przedawnieniu z uptywem lat trzech od dnia, w ktorym poszkodowany dowiedziat si¢ o
szkodzie i osobie obowiazanej do jej naprawienia. Jednak w kazdym wypadku roszczenie

przedawnia si¢ z uptywem lat dziesigciu od wprowadzenia produktu do obrotu.

Art. 449°. Odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny nie

mozna wylaczy¢ ani ograniczy¢.

Art. 449", Przepisy o odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzona przez produkt
niebezpieczny nie wylaczaja odpowiedzialnosci za szkody na zasadach og6lnych, za szkody
wynikle z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania oraz odpowiedzialnosci

z tytutu regkojmi za wady 1 gwarancji jakosci.

Art. 449", Nie mozna w drodze umowy wylaczy¢ lub ograniczy¢ odpowiedzialnosci

okreslonej w przepisach niniejszego tytutu, takze w razie dokonania wyboru prawa obcego.



